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,Den perfekten Job gibt es n

Interview mit Tobias Holbling,

Arbeitspsychologe beim

Arbeitsforderungsinstitut Afi

SWZ: Herr Holbling,

wicso arbeiten wir?

Tobias Holbling: Wir arbeiten namr-
lich in erster Linie aus mateneller Not-
um seinen Lebensunterhalt zu sichern.
Arbeit hat aber auch andere Funktio-
— sofern es die Tatigheit zulisst — bei-
spielsweise Wohlbefinden in Form von
sozialer Anerkennung gibt. Wir leben in
einer Gesellschaft, in der die Arbeit e3-
nen hohen Stellenwert hat. Der job hat
jemand sagt Ich bin Maurer® oder _Ich
bin Unternehmer”, dann meint er nicht
nur die loonkrete Tatghkeit, die er aus-
ubt. Die Bezeichnung geht dariber hi-
naws und betrifft die Identitat und das
Selbstwertgefiihl, das sehr wichtig fiir
das Wohlbefinden der Personlichkeit
ist. Das lasst sich sehr gut erkennen,
wenn man den Langreitarbeitslosen
rum Vergleich nimmt: Wenn jemand
keine Arbedt hat, dann fehit auf einmal
viel von demn, was uns modernen Men-
schen Halt gibe.

Was fehlt konkret, wenn Arbeit

fehie?

Struktur vor, die der Mensch braucht.

Wenn ich keine Arbeit habe. kann

anrh #in aktiver Antrieb fehlen, den
ich in einem Job habe, wo
ich Kompetenzen zeigen
muss, Wenn ich mit ande-
ren rusammenarbeite und
gere ich zudem mene Sozial-
kompetenz, und ich fordere
meinen sozialen Kontakt im
Aligemeinen. Arbeitslosen
mangelt &5 an sozialer Aner-
kennung und somit rgend-
wann am Selbstwertgefiihl
Studien haben auch gezeigt,
dass etwa die Gewissenhaf-
tigkeit eines Menschen vor
seinem Eintritt ins Erwerbs-
leben weniger stark ausge-
pragt ist. wahrend der Span-
ne des Erwerbslebens hoch
ist und dass sie im Pensions-
alter wieder abnimmt.

In Unternchmensieitlil-
dern ist oft die Rede von
ginem _guten Betriebskii-
ma*. Wie schen gule Ar-
beitshedingungen aus der
Sicht des Arbeitspsycholo-
gen aus?
Vorneweg: Den perfekten
Job. der alles bietet, was Mit-
tewollen, gibt es nicht. Gute
Arbeitsbedingungen solien
sich aber an den vier Krite-
rien Ausfuhrbarkeit, Scha-
gslosigkeit. Beeintrachtigungs-
frnhﬂl und als Konigsdiszriplin Per-
sonlichkeitsforderlichkeit orientieren.
Das heifit, eine Arbeit soll zuerst einmal
physisch oder psychisch nicht schadlich
sein, soll mich mitbestimmen lassen,
mir Lern- und Entwicklungsmioglich-
keiten bieten und somit auch far mich

Sind solche Anspriiche

nicht cher realitatsfern?

In der Praxis gibe es natiirlich oft einen
Konfhikt rwischen diesen mitarbeiterbe-

gen. Ein gutes oder schlechtes Betriebs-
Einfluss auf die Performance von Un-
ternehmen. Nur zwei Beispiele: Ganz
wichtig fur ein gutes Betriebsklima und
eine gute Performance ist die Unterstut-
zung durch den Vorgesetzten und das
Leistungsfeedback an die Mitarbeiter.
Wenn beides gut ausgepragt ist. steigt
das sogenannte Organisational Com-
mirment der Mitarbeiter.



Wenn es dem Mitarbeiter gut geht und
das Organisational Commitment hoch
ist, dann kann er ¢in sogenanntes exir-
produktives Verhalten an den Tag legen.
Das heifft. ich bringe Leistung, die uber

den Arbeitsvertrag hinausgeht. Ich bin
sozialer mit meinen Kollegen und ar-

beite besser rusammeen, ich

Problemstellungen

das Unternehmen bedeu-
tet das letztendlich. dass
die Produktivitit steigt. Zu-
dem steigt die Attraktivitat
des Unternehmens fir hochqualifzier-
te Arbeitskrafte. Eine hochentwickelte
Unternehmenskultur ist Anziehungs-
faktor genau fiir jene moderne Genera-
nur zu arbeiten. um sich den Lebensun-
terhalt zu verdienen. sondern in der Ar-
beit auch einen Sinn finden will.

Was bedeutet Simn?
Was ist eine sinmvolle Arbeil

Arbeit macht. Von aufen lassen sich da
keine Grenzen ziehen. Jede Arbeit hat
zuerst einmal einen praktischen Sinn,
sonst wiirde sie es gar nicht geben_ In
der Arbeitspsychologie meint man mit
sinnvoller Arbeit aber eine Arbeit, die
dmhthnmehmn:hlmmﬂmﬂ.
sondern auch

und —wie schon erwahnt — duuhl-h—
sonlichkeit wachsen lasst.
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Was motiviert — junge und alte Ar-
britnehmer zusammengenommen —
in der Regel mehr: Geld oder Sian?
Das indert sich von Lebensalter zu Le-
bensalter. Das hangt konkret damit ro-
sammen, ob Geld oder ob Sinn wicht-
ger in der aktuellen Lebensphase ist.
‘Wenn ich als junger Mensch Wert dar-
themmmdw.mnid;mm

beruflich wie privat, dann gilt es fur
viele, den Status zu halten. Geld bleibt
dann rwar fir viele wichtig, aber es mi-
schen sich in dieser Phase oft auch in-
nmchlhdwd:lm.drdmnwrh&

tig ist, hangt immer auch fest mit mei-
ner gesamien Lebensplanung msam-
men und mit der Phase, in der ich im
Leben gerade stehe.

Interview: Hannes Peintner
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