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Erschopite Pfleger

Immer mehr Pflegekrafte flhlen sich ausgebrannt und

erschopft. Eine neue Studie des AFI beleuchtet die
Arbeitssituation der Stdtiroler Pflegekréafte.
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Altenpfleger: Viele junge Pfleger wiirden
gerne ihren Beruf wechseln.

von Greta Pichler

as Arbeitsférderungsinsti-
D tut AFI hat eine landes-
weite arbeitspsychologi-
sche Erhebung durchgefiihrt, in
der die Arbeitsbedingungen der
Pflegekrifte in den Siidtiroler Se-

nioren- und Pflegeheimen unter-
c1eht wnirden

wihnen Fachpersonen vor allem
den Handlungsspielraum, abwech-
selnde Arbeitsaufgaben, die Art
der Weitergabe von Informationen
im Betrieb und die Planbarkeit von
Arbeits- und Freizeit.

Der Einsatz des vom Gesetz vorge-
sehenen psychophysischen Erho-
lungsurlaubs sei in der Praxis aus
diversen, vor allem organisatori-
schen und verwaltungstechnischen
(sriinden oft nmr schwer maolich



Das Ergebnis der Untersuchung
zeigt, dass 60 Prozent aller Pflege-
krifte zufrieden sind mit ihrer Ar-
beit und das Gefiihl haben sich ver-
wirklichen zu konnen, aullerdem
wurde das Arbeitsklima weitge-
hend positiv bewertet. Als grofites
Problem und Risiko, wird die Er-
schopfung und das Ausgebrannt-
Sein infolge einer intensiven und
griindlichen Arbeit genannt. In
Zahlen bedeutet das: ,,32 Prozent
der Pfleger weisen erhohte Er-
schopfungswerte und weitere 16
Prozent  erhéhte  korperliche
Stress-Symptome  auf®, erklirt

32 Prozent der Pfleger weisen
erhohte Erschopfungswerte
und weitere 16 Prozent
erhohte korperliche
Stress-Symptome auf.

AFI-Direktor Stefan Perini. Vor al-
lem jiingere Pflegekrifte weisen
diese Erschopfungszustinde auf,
37 Prozent der unter 30-Jihrigen
geben zudem an, dass sie ihren Be-
ruf gerne wechseln wiirden. Der
Zeitdruck und die Arbeitsmenge
seien eine zusitzliche Belastung.
40 Prozent der Pflegekriifte stufen
diese Belastung als hoch ein.

Wenn es um Verbesserungsmog-
lichkeiten der Arbeitsbedingungen
in Seniorenwohnheimen geht, er-

AFI-Direktor Stefan Perini ist
tiberzeugt, dass es mehr Personal
und weniger Biirokratie brauche,
denn gute Pflege sei davon abhéin-
gig, wie viel Zeit eine Pflegekraft
»am Mensch“ verbringen kann.
»Die Qualitit der Pflege steht und
fillt mit den Arbeitsbedingungen
der Pflegekrifte", betont Stefan
Perini. Der Personalschliissel miis-
se an neue Gegebenheiten und Si-
tuationen angepasst werden. Au-
[erdem sei es wichtig, so Perini, die
Griinde fiir den hiufigen Wunsch
nach einem Berufswechsel bei den
jungen Fachkriften zu verstehen,
um in angemessener Art und Wei-
se gegensteuern zu konnen.
Soziallandesriitin Martha Stocker
betont, dass die Arbeitsbedingun-
gen fiir Pflegekrifte optimal ge-
staltet werden miissen, damit diese
ihre Arbeit mit Hingabe verrichten
konnen: ,Der wahre Goldschatz
flir den gesamten Pflegebereich
sind die Menschen, die téglich so
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fiir den gesamten Pflegebereich
sind die Menschen, die tiglich so
viel Wertvolles leisten. Gute, pro-
fessionelle Pflegekrifte sind eine
wichtige Ressource fiir unsere al-
ternde Gesellschaft.” Die Landes-
ritin unterstreicht, dass Abliufe
und Prozesse genau beobachtet
und immer wieder den Anforde-
rungen angepasst werden miissen.
»Dazu miissen wir sowohl in ihre
Aus- und Weiterbildung als auch in
Organisationsentwicklung in den
Strukturen investieren®, so Mar-
tha Stocker.
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