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Die 2 Gesichter der Flexibilitit

EXPERTE: Arbeitspsychologe Tobias Hélbling pléddiert fiir eine starke Kultur des Konsenses — Soziale Interaktion

in gutes Arbeitszeitmodell ist

so flexibel, dass Bediirfnisse
und Probleme mdglichst im
personlichen Gesprich zwi-
schen Arbeitgeber und Arbeit-
nehmer geléist werden kinnen’,
sagt Tobias Hdlbling. Fiir den
Psychologen im Team des hei-
mischen Arbeitsforderungsins-
tituts (AFI) darf jedoch selbst im
Idealfall nicht auf ein festes
Rahmenwerk verzichtet wer-
den, das von den Sozialpart-
nern festgelegt wird. Denn: ,Je-
des Spiel braucht, um {iber-
haupt zu funktionieren, klare
Regeln. Sie sind die Basis jeder
Diskussion tiber kiinftige Verin-
derungen.’

Flexibilitit kann auch
anstrengend sein

Zudem plidiert Holbling fiir
eine starke Kultur des Konsen-
ses, Individuelle Arbeitszeit-
modelle sollten nicht von oben
aufgedriickt, sondern miissten
im Gespréch zwischen den Ak-
teuren ausgehandelt werden.
J,Immer dann, wenn sich Ar-
beitgeber und Arbeitnehmer je
nach Bediirfnis entgegenkom-
men, profitieren beide davon.
Das ist eine eindeutige Win-

»Jedes Spiel braucht

klare Regeln, um
iiberhaupt zu
funktionieren. Sie sind die
Basis jeder Diskussion
iiber kiinftige
Verdnderungen.*

Tobias Holbling,
Arbeitspsychologe

win-Situation.”

Aus arbeitspsychologischer
Sicht bringe die zunehmende
Flexibilisierung der Arbeitszeit-
modelle aber auch negative As-
pekte mit sich. Im Zeitalter der
Smartphones und Laptops kann
Flexibilitédt gerade fiir Mitarbei-
ter anstrengend werden. Standi-
ge Erreichbarkeit und die Tatsa-
che, dass man selbst nach Feier-

abend oder an Wochenenden
immer wieder zur Arbeit greift,
sind die Kehrseite der Medaille.

Tobias Holbling warnt aber
auch vor einer allzu starken
Komprimierung der Arbeitszei-
ten. ,Wenn man plotzlich das
eigene Pensum nicht mehr in 8,
sondern in 5 Stunden schaffen
muss, hat man hinterher zwar
mehr Freizeit, die soziale Inter-
aktion am Arbeitsplatz fillt je-
doch weg. Das heifit: Es bleibt
kaum Zeit fiir einen kurzen
Plausch am Kaffeeautomaten,
ein befruchtendes Gesprich
unter Kollegen, einen konstruk-
tiven Ideenaustausch - und das
auf Kosten der Kreativitit und
der Innovation.” Der Arbeitspsy-
chologe macht dazu einen Ver-
gleich: ,Bekanntlich sind nicht
die Vortriige, sondern die Ge-
spriche in den Pausen das
Wichtigste bei einem Seminar.
Am Arbeitsplatz ist das nicht an-
ders.”

Und noch etwas: ,Geregelte
Arbeitszeiten  geben  dem
menschlichen Alltag eine Struk-
tur. Bricht diese Sédule ein, wie
das etwa beim Home-Office der
Fall ist, kann es bei manchen
Menschen zu Problemen kom-
men.* (M) © At Rechte vorbehatien

Arbeitszeiten

1918

wurde in Deutschland der 8-
Stunden-Tag eingefiihrt. 1919
kam es auch in Italien zu einem
entsprechenden Vertragsab-
schluss. °

50 Prozent

der ménnlichen Beschiftigten
wiren laut einer Studie in
Deutschland bereit, ihre Arbeits-
zeit um mindestens 2,5 Wochen-
stunden zu reduzieren. ©

28 Stunden

statt der tiblichen 35 kénnen ab
heuer die Metallarbeiter in Ba-
den-Wiirttemberg je Woche ar-
beiten, wenn sie es wiinschen. «




