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LAVORO 4.0

Lavoratori sostituiti dai robot
I rischi dell’industria del futuro

» BOLZANO

Lavoro 4.0: che cos's, e come
si relaziona alla cosiddetta In-
dustria 4.0? leri un convegno
organizzato dall'lstituto per la
Promozione dei Lavoratori
{Ip) ha affrontato un argo-
mento ancora sconosciuto ai
pil1, ma gia di importanza cen-
trale per I'economia interna-
zionale. Industria 4.0 & la co-
siddetta quarta rivoluzione in-
dustriale: significa 'applica-
zione di tecnologie sempre
pit1 intelligenti nel mondo del-
la produzione, e da il nome di
un piano di rilancio industria-
le attuato in diversi paesi, tra
cui figura anche I'ltalia, con
un piano da circa 37 miliardi
di euro complessivi per poten-
#iare ricerca e sviluppo, incen-
tivi fiscali, sostegno al venture
capital, diffusione della ban-
daultralarga e formazione.
Cambiano il modo di pro-
durre e quello di consumare,
ma cambia anche il mondo
del lavoro — anzi, & ormai piut-
tosto radicata I'idea che l'auto-
mazione spinta fino allo svol-
gimento di attivita complesse
di natura cognitiva (come le
diagnosi mediche, I'attivita
giornalistica o le ricerche giu-
ridiche] potra sopprimere po-
sti di lavoro. Quale direzione
dare al cambiamento, in mo-
do che le condizioni di lavoro
siano migliori e non si ritorca-
no contro i lavoratori? France-
sco Segherzi, direttore della
fondazione Adapt {Associazio-
ne per gli studi internazionali
e comparati sul diritto del la-
voro e le relazioni industriali),
spiega che la forma che il lavo-

Francesco Seghezzl al convegno Ipl

ro assumeri in questo nuovo
scenario industriale rappre-
sentera una sfida al modello
fordista, per la quale sard ne-
cessario ripensare il modello
dell'organizzazione d'impre-
sa: bisognera adottare un regi-
me di trasparenza diffusa, cioé
dimaggiore condivisione della
conoscenza all'interno dell’a-
zienda, favorire l'ingresso del
consumatore nella filiera pro-
duttiva, in generale garanten-
do una maggiore interazione
tra i soggetti che partecipano
al processo, L'elemento tecno-
logico sara solo una sua com-
ponente: i nodi del Lavoro 4.0
saranno anche le persone e
I'organizzazione, con un consi-
stente investimento di impre-
se e lavoratori nella formazio-
ne. E con un necessario incre-
mento delle politiche attive di
tutela dei lavoratori, visti i ri-
schi della flessibilita e del con-
trollo sui lavoratori. Per Hart-
mut Hirsch-Kreinsen, docente

di sociologia del lavoro presso
la Tecnische Universitit Dort-
mund, «5i aprono anche op-
portunita di cambiamento so-
ciale: fattore umano e fattore
tecnologico sono complemen-
tari, e la prospettiva del lavoro
4.0 dovra essere assestata con-
siderandoli tali. Saral'uomo a
dirigere la catena di creazione
di valores. Cosi anche la pro-
spettiva della formazione uni-
versitaria nelle parole del pro-
fessore di economia della Lub
Mirco Tonin, che marca la
centralitd della ricerca sulle
forme di distribuzione degli
incrementi di produttivita do-
vuti alle nuove tecnologie e
sulla trasformazione dello sta-
to sociale precipua in un regi-
me di innovazione: «Non so-
no le persone a doversi adatta-
re: & il mondo della formazio-
ne a dover permettere 'adat-
tamento, in modo da rendere
sostenibili le condizioni di la-
voros. Ma per quanto riguar-
da I'Alto Adige? Luca Frigo, ri-
cercatore Ipl, asserisce che «&
fondamentale proseguire il
monitoraggio del mondo del
lavoro in Alto Adige, per rileva-
re gli effetti sociali, occupazio-
nali e organizzativi del para-
digma 4.0; cio potrebbe aiuta-
re il decisore politico nello svi-
luppo di misure che promuo-
vano il muolo dei lavoratori di
fronte a cambiamenti cosi di-
rompenti. Inoltre, bisogna
continuare a investire in misu-
re adeguate a supportare i
cambiamenti nei termini del-
lecompetenze, sempre nuove
e complesse, richieste ai lavo-
ratoris. (sm)
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