CORRIERE DELL’ALTO ADIGE [N

«Turismo, orart massacranti ¢ poche tutele»

Studio Ipl. Pichler: «Benessere prioritario». Lavoratori pit soddisfatti della media

BoLzANo Rappresenta il 10w
dei ricavi dell'economia pro-
vinciale, impiega un altoatesi-
no su undici e conta circa
10.000 attivita. Sono queste le
ragioni per cui il turismo in
Alto Adige rappresenta un
«sorvegliato speciales, nel
quale «gli occupati e il loro
benessere rappresentano un
fartore centrale per il succes-
s0 del settores. Cosl Ia presi-
dente dell'Tpl Christine Pich-
ler ha introdotto ieri i lavori
del convegno che a Palazzo
Widmann ha puntato I'atten-
zione sullo stato dell'arte in
Alto Adige.

Rispetto alla media dei set-
tori lavoratori provinciali, il
turismo si caratterizza per
una maggiore presenza fem-
minile (56, 7% contro il 44,5%),
giovane e siraniera (37,9% dei
dipendenti contro 17,8%),
perlopilu inquadrati con con-
tratto a tempo determinato
per un impegno medio setti-
manale di 46 ore contro le 38
della settimana media degli
aliri settori. Questi i dati dello
studio Ipl esposti dai ricerca-
tori Ipl Tobias Hobling e Wer-
ner Pramstrahler. Dal rappor-
[0 emerge un quadro general-
mente positivo: a fronte di un
carico di lavoro fisico e psichi-
CO pil gravoso rispetto alla
media (il 17,8% dichiara di
sentirsi esausto a fine giorna-
ta, il valore piu alto fra tutti i
settori lavorativi, contro I'8%
della media) Ia percezione de-
¢li intervistati € che tale impe-
eno influisca di meno sulla
propria salute rispetto ai lavo-
ratori di un altro settore
(57.5% contro il 52%), con me-
no assenze per malattia (nes-

suna assenza negli ultimi 12
mesi per il 73,6% dei lavorato-
i contro il 53,3% del totale al-
toatesino) e una gualita del
management pill elevata (4
punti suuna scala di 5) rispel-
to alla media del panorama
altoatesino. Il settore pecca
perd di partecipazione: solo
nel 19,6% dei casi si svolgono
rinnioni di confronto sull’'or-
ganizzazione lavorativa, a
fronte del 55,1% degli altri am-
biti lavorativi. 11 settore & inol-
ire caratterizzato da una pre-
carieta piu elevata, e anche sul
fronte delle retribuzioni i la-
voTatori autonomi sono meno
soddisfatti rispetti ai dipen-
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denti. Un aliro elemento evi-
denziato dai ricercatori é la
mancanza di rappresentanza
sindacale. 11 convegno, intro-
dotto dal saluto dell'assessora
provinciale alla Salute Martha
Stocker, ha visto poi l'inter-
vento di Kathrin Hofer del-
I'Istituto per il management
della salute e del turismo al Fh
Johanneum di Graz e Bad
Gleichenberg, che ha sottoli-
neato come prendersi cura
della salute dei lavoratori nel
murismo innalza la produttivi-
1 dei lavoratori e la soddisfa-
zione della clientela.
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