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Arbeiten

ohne Gren

Im Garten Mails beantworten, beim \

Fruhstlck Akten studieren oder mit dem
PC am Pool sitzen — Homeoffice klingt
im ersten Moment super. Warum
Telearbeit aber der Gesundheit

schaden kann.

von Lisi Lang

s klingt in erster Linie
E nach einer wahnsinnigen
Entlastung: Wer von zu
Hause aus arbeiten kann, spart
sich den Weg ins Biiro, kann sich
seine Arbeit flexibel einteilen und
Privates und Berufliches besser
vereinbaren. Mails beantworten im
Pyjama, beim morgendlichen Kaf-
fee die Akten studieren oder im
Garten die nichsten Projekte aus-
arbeiten — Homeoffice bringt mit
Sicherheit viele Vorteile.
Eine aktuelle Befragung des Wis-
senschaftlichen Instituts der AOK-
Krankenkassen zeigt jetzt aber
auch die Schattenseiten der Heim-
arbeit: Wer viel von zu Hause arbei-
tet, leidet laut Umfrage hiufiger
unter psychischen Problemen wie
Erschopfung, Konzentrationspro-
blemen und Schlafstorungen als
Beschiiftigte, die jeden Tag ins
Biiro fahren. Die Befragung zeigt,
dass sich im vergangenen Jahr fast
75 Prozent der rund 2.000 Befrag-
ten, die hiufig im Homeoffice arbei-
ten, erschopft fihlten, knapp 70

Prozent klagten iiber Ner-
vogitit und Reizbarkeit.
Von den Arbeitnehmern
im Biiro waren es dagegen
nur etwa die Hiilfte.
Tobias Hélbling, Psycholo-
ge im AFI-Team mit dem
Schwerpunkt Arbeits- und Organi-
sationspsychologie, kann diese Er-
gebnisse durchaus nachvollziehen.
,2Homeoffice klingt immer super,
aber man muss auch der Typ dafiir
sein®, schickt der Arbeitspsycholo-
ge voraus. ,,Fiir Biirger, die in lind-
lichen Rdumen wohnen, oder fiir
Eltern ist Homeoffice sicher eine
tolle Sache — man muss heute nicht
mehr immer vor Ort sein, um mitar-
beiten zu kénnen, aber man muss
bestimmte Punkte beachten, damit
die Vor- und nicht Nachteile nicht
iiberwiegen®, erldutert der Arbeits-
psychologe.

Vier zentrale Punkte sind laut To-
bias Hoélbling fiir die Entlastung
oder auch die zusitzliche Belas-
tung durch Heimarbeit entschei-
dend. ,,.Der erst grolle Punkt ist,
dass Arbeit Struktur gibt®, erliu-
tert Tobias Holbling. Wer tagtéig-
lich ins Biiro fahren muss, sich dort
an seinen Schreibtisch setzt und
genaue Abldufe vorgegeben be-
kommt, findet diese Struktur auto-
matisch. ,,Wer von zu Hause aus ar-
beitet, muss sich diese Struktur

LArbeiten
ohne Grenzen

Tobias Holbling

Homeoffice:
Be- oder Entlasung?

Z€n:

selbst aufbauen, um da-
durch auch klare Grenzen
ziehen zu konnen®, erklirt
der Psychologe. Ansons-
ten kann es zu Mehrfach-
belastungen kommen, die
sich negativ auf die Ge-
sundheit auswirken kénnen.

Was ebenfalls Fluch und Segen zu-
gleich sein kann, ist die Trennung
von Arbeit und Familie. ,,Jm Biiro
wird ein Vater oder eine Mutter bei-
spielsweise nicht von den spielenden
Kindern abgelenkt®, erliutert der
Arbeitspsychologe. Im Homeoffice
habe man zwar den Vorteil, dass man
immer anwesend ist, man miisse
aber auch hier klare Grenzen ziehen
kénnen, da ansonsten die Konzen-
tration und die Psyche unter dieser
Doppelbelastung leiden konnten.
Ein dritter Punkt weshalb die Ar-
beit im Homeoffice die Gesundheit
gefihrden kann, ist die Tatsache,
dass in der eigenen Wohnung der
Austausch mit Kollegen fehlt. ,,Ar-
beit sozialisiert und gleichzeitig
muss man auch mal aus seiner eige-
nen Komfortzone herauskommen —
dieser Aspekt fehlt bei Homeoffice
komplett®, erklirt Tobias Hélbling.
Zu guter Letzt haben laut Tobias
Hélbling verschiedene Studien ge-
zeigt, dass Personen, die von zu
Hause aus arbeiten mehr arbeiten,
als jemand im Biiro — weil auch am
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Smart Working

In der Landesverwaltung
sind derzeit 117 Personen
in Telearbeit beschaftigt.

Neue Arbeitsformen und neue
Arbeitsmodelle sind nicht nur
bei Arbeitgebern immer wie-
der Thema, vor allem Arbeit-
nehmer wiinschen sich mehr
Flexibilitit und neue, bessere
Mobglichkeiten um Familie und
Beruf besser vereinbaren zu
kénnen.

Eines dieser Modelle ist die Te-
learbeit. Insgesamt 117 Mitar-
beiter der Landesverwaltung
sind derzeit in Telearbeit be-
schéftigt. Allerdings: Nicht je-
der kann seinen Job von zu Hau-
se aus ausfithren, ein Lehrer
muss beispielsweise in die Schu-
le kommen, genauso wie einer
Mitarbeiter im Strallendienst.
Man kann also davon sprechen,
dass 117 von rund 4.500-5.000
Mitarbeitern der Landesver-
waltung im engeren Sinne in Te-
learbeit beschiiftigt sind. Kon-
krete Zahlen fiir die Privatwirt-
schaft gibt es nicht.

,Die Nachfrage ist seit einigen
Jahren stabil¥, sagt Albrecht
Matzneller, Direktor der Abtei-
lung Personal. Allerdings arbei-
tet die Landesverwaltung seit
Jahresbeginn an einem Konzept
zum sogenannten ,,Smart Wor-
king“. KEinerseits wird derzeit
ausgelotet, welche Aufgaben-
felder auch iiber Telearbeit
oder andere Modelle abgewi-
ckelt werden konnen. Zudem
wird analysiert, wie ein Ar-
beitsplatz technisch ausgestat-
tet werden muss, damit er
wSmart Working“-tauglich ist.

Wochenende eingeschaltet wird
und Anrufe aulerhalb der Arbeits-
zeit nicht ausbleiben.

LHine Kombination aus Homeoffice
und der ,,normalen” Arbeit im Biiro
wire angesichts dieser verschiede-
nen Herausforderungen sicher die
beste Variante“, sagt AFI-Direktor
Stefan Perini. Dadurch kénne man
die Vorteile der verschiedenen Mo-
delle maximieren und gleichzeitig zu-
sitzliche Belastungen minimieren.



