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Tnterview

Intervista a Silvia Vogliotti

“Smart working per tutti”

Allimprovviso per I'emergenza Covid 19 tantissime donne

sono state catapultate in una nuova realta lavorativa. Dall'og-
gial domani abbiamo scambiato la scrivania in ufficio con il

tavolo del salotto. Ci siamo portate a casa sopratutto i com-

puter, ma anche fascicoli e agende e abbiamo trasformaro i
nostri cellulari in vere e proprie centraline telefoniche. Dopo

pit di due mesi possiamo affermare che, nellemergenza, il

lavoro da remoto funziona. Ma potrebbe rivelarsi un'opzione
anche per il dopo-crisi? Lo abbiamo chiesto a Silvia Vogliotr,
vicedirettrice delllstituto Promozione Lavaoratori (IPL).

(uella che stiama vivendo & ma
sperimentazione su larga scala diuna
specie particolare di homewarking.
{ome viane vissuta quest esperienza
dai diretti imteressati? Ecome k2
valutate voi, addettiailavori®

Silvia Voghiottt Inpachi giarni

tante donne si song impravvisate
Smart-workers, la case s s0no
trasformate da luogo disvaso e
riposa in ambienti di Evaro ibridd, da
condividere con partnar in walelavon
£/0 con Tigli catapultati dele aule
seofastiche ai registr digitali, dale
interragazicni davanti alla lavagna ai
tast a alle lezioni sulle piattaforme.
Mufta hanno potuto uswfriina des
Ievora agile, siano esse dipendanti
pubbdche ma anche lavoratrici del
privato; tutte tra le quattro mura

g gestire smart working, smart
learming dei figli e levoro domestico.
|In'esperianza totalizzanta, dove al
tradizionale “doppia ruolo” spasso se

ne @ aggiunto un terzo diinsegnanti
improvvisate per i NgA pid picooli. Per
malte donna i primi giorni di [zvoro
smart sona stati diffici, si per pro-
blemi tecnici cornessi aa dificoita
di predisparre gli strumenti di lawaro
@ accadarea piattaforme 2 software,
chie nel condividere sp&zi fsic
dispasitivi con i propri femiliari.

Forti di questa esperianza. in futwo,
potremme considerane i lavoro (agie)
8 (&5a una valica aiternativa &l
part-time? Per capirc: per modte doane
F'oranio ridotto continuz ad gssera
['onica possibilita di conciiare famighia
& lzworn. brazie alle smart working.
imvece, siriuscirebbe @ seguine i

figli senza rimwnoizre &l oranio piend.
{Juali potrabbero essera i pro? E quali
imschi?

Siviz Vogliottt Cartamente lo smart
woring “impasto” dalla crisi pud
a53era U Ulteriore strumanto per

flessitilzzare il mando def [zvoro.
Lancerei ko slosan: “smart working par
tutti”. Fuori di matafora: sa lo smart
working fosse visto come wn'itre
possiblicd di conciiena famigliz e Evaro
solo per donna, allora temo sarebba
una ennasima trappaola per le levarz-
trici, segretate ultariormenta 3 gasting
avaro da remoto, Mg, refazioni sociali
2 [ura defia casa. 5e o smart worsing
varrz declingto solo a! femminile rischia
di ghettizzare ulteriormente ka lBvara-
trici smart, che saranno pood visibdi in
azienda encha guando lEvorano, con il
rischio di witeriori difficoéta di ottenare
avarzamenti di carriera, tanto per
citare una controindicaziona. Se invece
aITE propesto ad utiizzato diffuss-
menta anche dagi uomini @ dai padri,
aliora awrd una valenzd sorek diversa
& importanta, un vero valora aggiunto.

Definizioni

si @wvicina al telalavon).

Frogrio per be donne lo smart working
spesso i rivela poro *smart”. (hida
metd marzo ha matinuato a Evorare
& casa sostiene di fare pil di prima.
Solo una sensazione o una realté?
Silvia Vogliotti: Mon <i sona ancora
dati empirici, ma il rischio par le
donina {pill cha par g uomini) &
qualia di non riuscina a “staccare’. 3
disoonnetiersi, cal lavora dhe invede

anche gli spazi fisic dalle nostre case.

Studi su telelzvore evidenziavano
come gia prima dedz crisi talela-
vorator e taleavoratric nschiano
I'iperconnettivits, ways on wark
(sampre g lavora), per il fatto di
santirsi costantemente in davare, ad
esemgio, di leggare le emad anche in
rari Non camonici, con |3 parcazione
didowar lavorare di pill par comgen-
sana |8 mancata visibiita. Staoane da
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prevedn che 3 velocitd con cui quasti
cambiamanti varranmo adotiati sara
maggiore nel comparta privato, me
farcio un discorso di “velocits mediz”,
laddove ci sono delle eccellenze sis
nel privato e in alcuni wifid pubblic.

Secondo Lei, la modalita di lavoro zgila,
quando possioile, dowebbe/potrebbe
divetare un dirftte per tutt?

Silvia Vogliottt Panso che d laworo
agile possa rApprasentana un
impartante punto di svalta per

Tuttl, uomind o donng, Sipvani e meng

Lo smart working, chiamato anche “avoro agie”. non prevada
vincoli temgerali e spaziali, ma kascia &l lavorstore autonomia @
flessibilit nella soalte desli spazi, deghi oran e desli strumenti
da utilizzare per ke proprie mansiond in questo modo @ lavoratore
vienie maggiormante responsabilizzato sul reggivngimento dagh
obiettivi, ma enche |3 possibilita di conciliare | tompi defia vita
prafassionale e di qualla privata, sumentando |3 produttivita.

A differenza dallo smart working, il remote working non & altro
che lavorare da remoto, ossiz in qualungue lwogo diverso da
ufficio gfinterno di wigzienda o di una amministrezione pubblica.
Allinterno del concetto di remote working possono rigatrare &n-
che espressioni come mabila working o home warking (in italiano

avarn “smart” & sicuramente “hard”,
un esevcizio di forte autosestione
tutto daimparara.

U czmbiamento di questo tigo
richiaderebbe una nuova ceftura del
[zwora basata sullz collaborazione,

[z fiduca e il senso di responsatilita.
['Fralia in generale e Ao Adigz in
particolare sarebbero pronti 2 questa
nuova reslta?

Siviz Vogliott: Smart warking

vual dire stravolgare I3 (per org)
pregondarznte culturs aziendzle del
avoro che prevede sostanzie@mente
a presenza fisica e ['orario di lavorno
roma matri di valutzziona. Bsogna
pessare ad na arganizzazione bass-
ta sulla responsabilitz, sulla Hduca,
sul levoro per obiettivi ma anche
sulle capacite di gestiona dal progrio

giowani, pendolari e disabill metor; |3
tecnologia @ nostra dispasizione pud
diventara uno strumento importante
per flessiblizzare |a prastazione

tempa. Purtropoi 3 livalia italiEno
non i sono ancosa forti esperienze
in tal senso, anthe i@ contratiaziona
di secondo vello su quasto teme

& ancora & palg. Speriama che una
delle spinte di questa crisi siz proprio
rius<ire 3 contratiane i3 tematica del
EVOro da remota, perché ke lavors-
tricia i lavoratori in smart working
vanno tutelati in maniera puntuale

& pracisa. Lavorare da G353 non pud
voler dire avere mano dinttl, ma vual
dire 2d esamgio poter esarcitara i
diritto 8% disconnessione (cosi come
prewisto dalla legge n. 81 del 2007
che regola i [zvono azile).

Eamcorz: chi avrebbe maggiori
dificoltd ad adattars - e aziende
private o le pubbliche amministrazioni?
Silvia Vogliott: Molto dipende dafia
culiure organzzativa presente gia
prima di questa crisi, par cui non si
DU oerare una netta separaziona
tre pubblico a privato; fatto ste

che nelle pubbliche amministrazioni
meggiart sand i vincodi in termini ad
esempio di messa a disposizione dai
dispositivi. Sappiamo che mali dipen-
denti pubbdici stanno lavarendo da
casa ooi loro PC, tabiat, smartphone a
on & loro conressicne intemet, dato
che le @mministraziani pubbliche non
s0n0 stata in grado nell'emergenza
di farnirli giaka dotzzioni necessarie.
Spero di shagliarmi dicenda che nal
pubblico impiego veda una magsion
rasistanza al cambigmento. ed inoltra

lavaretiva nell'intaressa sia dall’s-
zianda che di lavoratrici e lavaratori.
Mella fasa 2 deda crisi lo smart
working - alcuni giorni alia settimana
intervellzndolo allz presenza in sede,
alternativamante tra mammz 2 papé
— potré raparesantare 4a un isto un
importante elmanto di condlizzione
per la famizlie {anche con familiar
anziani o disabii da accudire), e
dall'sftro minimizzare gl sposta-
menti dei pendolari mantre dovremo
comvivena cal Cononavirus.

(me)



