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Come ci vediamo 

Il nostro lavoro si basa su sei pilastri condivisi con i nostri stakeholder. 

Pilastro 1: Mission 

Siamo un istituto di ricerca sociale e sul lavoro e, come centro di competenza in questi 

ambiti, aspiriamo a essere il primo punto di riferimento in Alto Adige. 

 

Attraverso la nostra attività scientifica, di ricerca e divulgativa ci impegniamo a curare gli 

interessi dei lavoratori e delle lavoratrici e a sostenere lo sviluppo sociale in Provincia. 

 

Nella nostra attività evidenziamo gli sviluppi positivi e negativi e traiamo conclusioni 

scientifiche, proponendo soluzioni alle parti istitutive. 

 

Offriamo corsi di formazione specialistica su misura per i rappresentanti sindacali e delle 

associazioni sociali dei lavoratori e delle lavoratrici. Il nostro slogan: “Il sapere rende 

forti”. 

Pilastro 2: Indipendenza 

Agiamo in modo indipendente e siamo vincolati alle direttive degli organi del nostro Isti-

tuto (Consiglio, Giunta e Presidente), i quali determinano la nostra attività, quando pre-

visto di intesa con la Giunta provinciale altoatesina. 

 

Collaboriamo con istituzioni scientifiche locali e internazionali, istituti di ricerca, enti e 

istituzioni pubbliche, sempre su richiesta e/o con l'approvazione dei nostri organi. 

 

Il coordinamento delle nostre attività scientifiche e statistiche con i partner locali (ASTAT, 

IRE, Ufficio Osservazione mercato del lavoro, Ripartizione Politiche sociali...) avviene 

nell'ambito del Comitato di coordinamento del sistema statistico provinciale. 

 

Il nostro operato segue i principi di buona amministrazione: trasparenza, tutela della 

concorrenza, accuratezza, affidabilità, puntualità ed efficienza. 
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Pilastro 3: Infrastruttura 

Grazie a un accordo con la Provincia Autonoma di Bolzano, disponiamo di un adeguato 

numero di uffici presso il Palazzo 12, messi a disposizione a titolo gratuito. Come altre 

unità organizzative presenti nell'edificio, usufruiamo di tutti i servizi interni (telefono, 

servizio di corriere, sale riunioni...). 

 

Inoltre, la società di servizi SIAG, di proprietà della Provincia, ci fornisce gratuitamente 

tutti i servizi di base necessari per gestire tutti gli obblighi legali e burocratici validi anche 

per gli enti strumentali (gestione del personale, contabilitá, amministrazione…). 

Pilastro 4: Personale 

Il nostro team è composto da dipendenti provinciali, propri dipendenti assunti con con-

tratto privatistico a tempo determinato e tirocinanti. 

 

Per quanto riguarda le condizioni di lavoro, miriamo alla massima uniformità possibile 

sia a livello normativo che economico tra dipendenti provinciali e propri dipendenti as-

sunti. 

 

Promuoviamo un ambiente di lavoro con un clima aziendale positivo e ci impegniamo a 

prevenire con coerenza qualsiasi forma di violenza fisica o psicologica all'interno dell'or-

ganizzazione. Ci impegniamo inoltre a garantire la parità di genere nell'accesso alle po-

sizioni professionali, sulla base di criteri equi e orientati al rendimento. 

 

Pilastro 5: Finanziamento 

Il nostro finanziamento proviene dallo stanziamento annuale della Giunta provinciale 

per lo svolgimento delle attività ordinarie. 

 

La Giunta provinciale può affidarci compiti speciali, finanziati con fondi straordinari. Par-

tecipiamo anche a bandi europei e progetti transfrontalieri qualora siano funzionali agli 

obiettivi del nostro istituto.  
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Pilastro 6: Accesso dati (e relativa gestione) 

Per studi scientifici approfonditi e simulazioni economiche e sociali di qualità abbiamo 

bisogno di dati primari e secondari affidabili. 

 

L'accesso a questi dati ci viene garantito tramite accordi di cooperazione, convenzioni o 

lavori su commissione. 

 

Siamo riconosciuti come istituto di ricerca sia a livello europeo (Eurostat) che nazionale 

(Comstat). 

 

Collaborando con partner locali ed europei, prestiamo attenzione al rispetto del quadro 

giuridico europeo per l'armonizzazione degli standard statistici, al fine di garantire una 

comparabilità ottimale dei risultati. 

 

La protezione dei dati personali è per noi una priorità assoluta: adottiamo misure tecni-

che e organizzative adeguate, definiamo le responsabilità e sensibilizziamo e formiamo 

tutti i collaboratori coinvolti nel trattamento dei dati. 


