
 

 

 

AFI im Dialog… 

„Rider“ und digitale Ausbeutung: 

Der Fall Glovo und seine Spuren in 

Bozen 
                                                                                                    

 

                                                                                            

[Webinar] 

 

 

Freitag, 22. Mai 2026 

11:00 – 12:15 Uhr 

 

Online / ZOOM 

 

Zur Anmeldung 
 

 

Programm 

11:00 
Begrüßung und Einführung 

Stefano Mellarini, AFI-Präsident 

11:10 

Rider in Italien: Arbeitsbedingungen, 

Vertragsformen und Schutz der Rechte  

Roberta Turi, Vorsitzende NIdiL CGIL 

Silvia Casini, Vorsitzende FelSA CISL 

11:25 

Digitale Plattformen als neues 

Ausbeutungsmodell? 

Marco Marrone, Soziologe, Università del 

Salento 

11.40 

Essenskuriere in Bozen: Erfahrungen der 

lokalen Fachgewerkschaften 

Andrea Beggio, Vorsitzender NIdiL 

CGIL/AGB Bozen 

Alessandro Mancuso, Vorsitzender FelSA 

SGBCISL Bozen 

11:55 

Diskussion 

Im Dialog mit den Referenten und dem 

Publikum 

 

 

 

Moderation: Stefan Perini, AFI-Direktor 

Die Teilnahme ist kostenlos. Eine Anmeldung ist 

erforderlich und bis zum 21. Mai über diesen Link 

möglich. 

Weitere Infos 

Michael Paler 

T. 0471 41 88 32 

michael.paler@afi-ipl.org  

 

Warum dieses Webinar? 

Mit den Ermittlungen der Staatsanwaltschaft 

Mailand und die folgende gerichtliche Aufsicht 

über Glovo/Foodinho und Deliveroo ist der Begriff 

„caporalato digitale“ in ganz Italien in den 

Mittelpunkt gerückt. Was bedeutet diese neue 

Form der Ausbeutung konkret für „Rider“, und was 

verändert sich durch die Ermittlungen und daraus 

folgende gerichtliche Aufsicht? 

In Bozen ist der Food‑Delivery‑Sektor deutlich 

kleiner als in den Metropolen, dennoch zeigen sich 

ähnliche Spannungen: niedrige Löhne, unsichere 

Verträge und Formen der Ausbeutung.  Gleichzeitig 

unternehmen die lokalen Fachgewerkschaften 

erste Schritte, um „Rider“ zu organisieren, 

Unterstützungsnetzwerke aufzubauen und den 

Austausch mit lokalen Verwaltungen, 

Arbeitgeberverbänden und Akteuren des Dritten 

Sektors zu suchen. 

Im Webinar bringen wir Wissenschaft, nationale 

und lokale Gewerkschaften ins Gespräch: Wir 

diskutieren, welche Handlungsspielräume es 

heute schon gibt, welche Chancen die 

EU‑Plattformrichtlinie eröffnet – und was 

realistischerweise von der nationalen Umsetzung 

zu erwarten ist.  

Das Webinar findet in italienischer Sprache statt. 

Fragen können auf Italienisch wie auch auf Deutsch 

gestellt werden. Die Veranstaltung wird 

aufgezeichnet. 

AFI | Arbeitsförderungsinstitut 

Landhaus 12 

Kanonikus-Michael-Gamper-Str. 1 

I – 39100 Bozen 

 

 

T. +39 0471 41 88 30  

info@afi-ipl.org 

afi-ipl@pec.it 

www.afi-ipl.org 
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IPL in dialogo… 

Rider e caporalato digitale: dal 

caso Glovo alle strade di Bolzano 
 

 

 

                                                                                            [Webinar] 

 

 

Venerdì 22 maggio 2026  

Ore 11:00 – 12:15 

 

Online / ZOOM 

 

                                  All’iscrizione 

 

Programma 
  

 

11:00 
Saluto e introduzione 

Stefano Mellarini, Presidente IPL 

11:10 

Rider in Italia: condizioni di lavoro, forme 

contrattuali e tutela dei diritti 

Roberta Turi, Segretaria nazionale NIdiL 

CGIL 

Silvia Casini, Segretaria nazionale FelSA CISL 

11:25 

Le piattaforme digitali come nuovo 

modello di sfruttamento del lavoro  

Marco Marrone, Sociologo, Università del 

Salento 

11:40 

Ciclofattorini a Bolzano: esperienze delle 

categorie locali 

Andrea Beggio, segretario NIdiL CGIL/AGB 

Bolzano 

Alessandro Mancuso, segretario FelSA 

SGBCISL Bolzano 

11:55 
Discussione 

In dialogo con i relatori e il pubblico 

 

Moderazione: Stefan Perini, Direttore IPL 

La partecipazione è gratuita, previa registrazione. Le 

iscrizioni sono aperte fino al 21 maggio a questo link. 

Ulteriori informazioni 

Michael Paler 

T. 0471 41 88 32 

michael.paler@afi-ipl.org  

 

Perché questo webinar? 

Le inchieste della procura di Milano e il controllo 

giudiziario su Glovo/Foodinho e Deliveroo hanno 

riportato al centro del dibattito pubblico il tema 

del caporalato digitale. Che cosa significa, in 

concreto, per chi consegna cibo ogni giorno? E 

quali cambiamenti reali possono derivare da 

questi procedimenti? 

In Alto Adige il numero di rider è limitato rispetto 

alle grandi città, ma emergono comunque 

condizioni di lavoro precarie e situazioni di 

sfruttamento. Allo stesso tempo le categorie 

sindacali locali stanno muovendo i primi passi per 

organizzare i “rider”, costruire reti di sostegno e 

aprire canali di dialogo con amministrazioni locali, 

associazioni datoriali e realtà del terzo settore. 

Con questo webinar vogliamo mettere a confronto 

il punto di vista della ricerca, delle strutture 

sindacali nazionali e delle categorie locali per 

capire cosa si può fare qui e ora, quali opportunità 

offre la Direttiva UE sulle piattaforme e quali 

(realistiche) aspettative hanno i sindacati rispetto 

al suo recepimento in Italia. 

Il webinar si svolgerà in italiano. Le domande 

possono essere poste sia in italiano che in tedesco. 

L’evento verrà registrato. 
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